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  فرآیند انتشار مقاله 
  
  

   چهار مرحله مجزا به شرح زیر طی خواهد گردید؛،این مجلهاز زمان وصول تا چاپ مقاله در 
  

  مرحله پذیرش اولیه مقاله) الف
ی جهت  به همراه درخواست کتب،»راهنمای نگارش مقاله«این مرحله صرفاً با تنظیم دقیق مقاله براساس الگوی 

  .چاپ مقاله در نشریه که به امضای نویسنده و یا نویسندگان آن رسیده باشد طی خواهد گردید
  
  مرحله داوری) ب

 نفر از اساتید صاحبنظر در سهاند جهت داوری حداقل به   مقالاتی که مورد پذیرش اولیه قرار گرفته،در این مرحله
  ). تحریریه نشریه خواهد بودهیاتر عهده انتخاب داوران ب(موضوع مقاله ارسال خواهد گردید 

  
   انجام اصلاحاتمرحله  )پ

 و پس از شوند مقالات مذکور بایگانی گردیده در مورد مقالاتی که از سوی داوران مناسب تشخیص داده نمی
  .شوند  از روند جاری نشریه کنار گذاشته می،به نویسنده یا نویسندگانکتبی اطلاع 

 نیازمند ، و با نظر داوران مقاله،گردد که در مرحله داوری صلاحات صرفاً شامل مقالاتی میبنابراین مرحله انجام ا
در این مرحله موضوعات مورد نیاز برای اصلاحات کتباً به نویسنده یا . باشند ای از اصلاحات جزئی می پاره

صلاحات مورد نیاز از سوی  که با توجه به میزان ا-نویسندگان آن اعلام خواهد گردید تا در مدت زمان مشخصی
  .گردد  به دفتر نشریه ارسال می، اصلاحات انجام گردیده و مقاله پس از تنظیم مجدد-گردد نشریه تعیین می

  
  مرحله نهایی) ت

بایست متن کامل مقاله   می،در این مرحله مقاله از نظر علمی تأیید گردیده و با اعلام به نویسنده یا نویسندگان آن
سپس با صدور گواهی تأییدیه . به دفتر نشریه ارسال گردددی  سیاکثر ظرف مدت ده روز به صورت حد ،تایپ شده

  . مقاله جهت چاپ در نشریه در نوبت قرار خواهد گرفت،مقاله به نویسنده یا نویسندگان آن
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 راهنمای نگارش مقاله 
  
  

 :ات زیر را به طور کامل در نظر بگیریدنک ،قبل از ارسال مقاله
  . الزاما در چهار نسخه به صورت کپی یا پرینت ارسال گردد،مقالات تهیه شده بر اساس راهنمای نگارش مقاله -
  . حداقل یک نفر از نویسندگان مقالات باید دارای رتبه استادیاری باشند-
ید هر یک از در آن مشخص شده باشد و به تای) یا نویسندگان( درخواست مکتوبی که عنوان مقاله و نام نویسنده -

اعضای محترم هیات علمی یک نسخه کپی آخرین حکم هیات علمی خود را  . ارسال گردد،آنها  نیز رسیده باشد
   .نیز ارسال نمایند

   یا نویسنده مسئول یک نفر از میان نویسندگان هر مقاله به عنوان نویسنده طرف مکاتبه-
(Corresponding Author) صرفا از طریق ایشان انجام گردد و به اطلاع  مشخص گردد تا مکاتبات مجله

  .سایرین نیز برسد
ارایه نگردیده باشد و یا در هیچ ) المللی  ملی یا بین،داخلی( ضروری است مقاله ارسال شده در هیچ سمیناری -

 هر یک از  در.های دیگر فرستاده نشده باشد  به نشریه،قبلا چاپ و یا همزمان) المللی داخلی، ملی یا بین(ای  نشریه
 ، هرگاه ارسال تؤامان مقاله مذکور به سایر نشریات،)تا قبل از چاپ و انتشار(مراحل چهارگانه بررسی مقاله 

 مقاله ارسالی بایگانی گردیده و در صورتی که نامه تایید ،ها برای هیات تحریریه محرز گردد سمینارها و یا کنفرانس
مکتوب به گیرندگان و واحد دانشگاهی مربوطه اعلام خواهد گردید و  مراتب به صورت ،مقاله نیز صادر شده باشد

  . کان لم یکن تلقی خواهد گردید بازاریابی مدیریتمجلهامکان بررسی سایر مقالات از سوی نویسندگان مذکور در 
 ).تشخیص این مورد با هیات تحریریه است( محتوای مقاله با اهداف نشریه متناسب باشد -
 .های رسیده آزاد است مجله در قبول یا رد و همچنین حذف یا اصلاح مقالههیات تحریریه   -
های رسیده به  مقاله  لذا،در آرشیو مجله نگهداری شده) در صورت تایید یا رد مقاله (اصل کلیه مقالات ارسالی  -

 .هیچ عنوان مسترد نخواهد شد
 .مقالات ترجمه شده معذور است مجله از بررسی و انتشار ،های هیات تحریریه با توجه به سیاست -
 صرفا به ، صلاحیت انتشار آن با تایید هیات تحریریه،پذیرش اولیه مقاله بر عهده نشریه است که پس از داوری -

 .صورت مکتوب به نویسنده یا نویسندگان اعلام خواهد شد
 لذا مسئولیت صحت مطالب ،درج مقالات در نشریه به معنی تایید محتوای آن توسط هیات تحریریه نشریه نبوده -

 .هر مقاله بر عهده نویسنده یا نویسندگان آن است
 .نیستدی  یا سی نیازی به ارسال فلاپی دیسکت ،در مرحله اولیه ارسال مقاله -
 باید دو نسخه پرینت نهایی و یک عدد ،در مرحله تایید مقاله و پس از اعلام مکتوب به نویسنده یا نویسندگان -

 روز 10 حداکثر ظرف مدت ، تهیه گردیده Word 2000 یا 2003ل مقاله را که صرفا با نرم افزاردی از فای سی
 .ارسال کنند
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 های دکتری تخصصی فارغ التحصیلان رشته(لیسانس  نامه فوق پایانیا  در مورد مقالات مربوط به رساله دکتری -
  : ضروری است در نظر گرفتن موارد زیر از سوی فارغ التحصیلان،)و فوق لیسانس

راهنما چاپ خواهد ) یا اساتید (به صورت مقاله مشترک با استادصرفاً  ،نامه یا پایانمقالات مربوط به رساله ) الف
 در ذیل ،بنابراین لازم است این عزیزان .پذیر است در صورت تمایل امکانگردید و ذکر نام استاد و یا اساتید مشاور 

و سپس نام خود را ذکر نمایند و درخواست کتبی و مشاور راهنما ) یا اساتید (م استاد ابتدا نا،عنوان نویسندگان مقاله
  .نیز برسانندو مشاور راهنما ) یا اساتید (خود جهت چاپ مقاله در نشریه را به تایید استاد

 ارسال خود را نیز به پیوست درخواست مذکورنامه  یا پایانصورتجلسه دفاع از رساله  )کپی( یک نسخه تصویر) ب
  .نمایند

  

 از سوی هیات تحریریه این نشریه بوده و امکان بررسی ، یکی از شرایط پذیرش اولیه مقاله،رعایت دقیق موارد زیر
  :آن از سوی داوران منتخب را میسر  می نماید

 و ،سانتیمتر از چهار طرف 2 با حاشیه ، (A4)سانتیمتر 28×5/21اصل مقاله باید بر روی یک طرف کاغذ  -١
گذاری گردیده  میلیمتر از یکدیگر تایپ و تمام صفحات مقاله به صورت متوالی شماره 8له بین سطرها فاص

  . تهیه و ارسال گردد،به صورت پرینت یا کپی) نسخه کامل( و در چهار
 . صفحه تجاوز نکند25 حجم مقاله از حداکثر -٢
  . ارش آن رعایت شود روان و سلیس باشد و نکات دستوری در نگ،انشاء و املای مقاله صحیح -٣
 و بر روی کاغذ مناسب به طور مشخص در ، قابل چاپ،نمودارها و تصویرها باید واضح ،ها  شکل،ها جدول -۴

و همچنین ( ،گردد می  که در بالای آنها ذکر،گذاری گردد و دارای عنوان مشخص متن مقاله شماره
 . باشد،)شود  که در ذیل آنها آورده می،توضیحات و منبع

 ،ها و اصطلاحات دشوار  توضیح واژه؛موارد کاربرد بسیاری دارد از جمله) Footnote(ی یا پاورقی پانویس -۵
 آوردن مطالب و توضیحاتی که برای برخی از ،های خاص یا اصطلاحات علمی به زبان اصلی ضبط اسم

سیختگی  آشفتگی و گ،خوانندگان لازم و مفید است ولی آوردن آن در متن موجب تضیع وقت خوانندگان
 برابر فارسی رسا و ،که برای آنها) ... عربی و،انگلیسی( های غیر فارسی در مقاله از ذکر واژه. شود متن می

چنانچه معادل فارسی رسا و تصویب شده وجود نداشته باشد باید  . خودداری گردد،تصویب شده وجود دارد
گذاری گردیده و سپس  داخل پرانتز شماره ،به طور مشخص در متن مقاله و کنار واژه فارسی مورد استفاده

 از شماره یک آغاز ،های منابع پاورقی در هر صفحه شماره. در پاورقی واژه کامل انگلیسی ذکر گردد
 .شود می

 و به شرح ذیل ، برای ارائه ماخذ از روش ماخذ دهی در داخل متن، منظور یکسان سازی تمامی مقالاتبه -۶
 :ورت کلی زیر استاین روش به دو ص .استفاده گردد

  )  شماره صفحه یا صفحات، سال چاپ،نام خانوادگی نویسنده(: منابع فارسی) الف
 در مواردی که از کتاب یا مقاله ترجمه شده به فارسی و همچنین منبع اصلی تالیف شده به زبان -

 باید نام خانوادگی نویسنده یا ،گردد و منبع مربوطه حداکثر دو نویسنده دارد فارسی استفاده می
  . به زبان فارسی ذکر گردد،)نه مترجم(نویسندگان 

  :ه صورتب
 شماره صفحه یا ، سال چاپ کتاب ترجمه شده در ایران،نام خانوادگی نویسنده به زبان فارسی(

  )صفحات
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   )58-54، 1384 ،کاتلر(برای منبعی با یک نویسنده             :     برای مثال        
   )255، 1380 ،کاتلر و آرمسترانگ(     برای منبعی با دو نویسنده                                   

 دارای بیش از سه نفر نویسنده بود باید صرفا نام ، در مواردی که کتاب یا مقاله ترجمه شده به فارسی-
  .استفاده گردد »ندیگرا و«ذکر گردد و سپس از واژه  )نه مترجم(خانوادگی نویسنده اول 

  :به صورت
  ) شماره صفحه یا صفحات، سال چاپ کتاب ترجمه شده در ایران، و دیگران-(

 )58-54، 1381 ، و دیگرانکاتلر(            :برای مثال        
  

گردد از  می به صورت متوالی در متن مقاله تکرار...  در مواردی که یک منبع فارسی برای مرتبه دوم و-
  .گردد استفاده میروش زیر 

  :به صورت      
  ) شماره صفحه یا صفحات،همان منبع(

  )75، همان منبع(:       برای مثال
  
  

  )p, year, Last Name(: منابع انگلیسی) ب 
گردد و منبع مربوطه حداکثر دو نویسنده   در مواردی که از کتاب یا مقاله به زبان اصلی استفاده می-

  . به زبان انگلیسی ذکر گردد، نویسنده یا نویسندگان باید نام خانوادگی،دارد
  (Last Name, year, p)   :      به صورت      

  (Gronroos, 2001, 85-88)برای منبعی با یک نویسنده             :      برای مثال      
  (Booms & Bittner, 2002, 253)برای منبعی با دو نویسنده                                      

 باید صرفا نام ، دارای بیش از سه نفر نویسنده بود، در مواردی که کتاب یا مقاله به زبان اصلی-
  .استفاده گردد  ‹‹et al &››خانوادگی نویسنده اول ذکر گردد و سپس از واژه 

  (Last Name & et al, year, p):      به صورت
  (Kotler & et al, 2000, 214, 229): برای مثال      

گردد  به صورت متوالی در متن مقاله تکرارمی...   در مواردی که یک منبع انگلیسی برای مرتبه دوم و-
  .گردد از روش زیر استفاده می

  (Ibid, p) :به صورت
  (Ibid, 38) :برای مثال      

  

  :مقاله باید شامل موارد و عناوین زیر باشد
   صفحه اول

  :شود که شامل چهار بخش می
  )فارسی و انگلیسی (عنوان مقاله) فال
 مشخصات نویسنده یا نویسندگان ) ب

  :به طور جداگانه و به ترتیب زیر ذکر گردد یا هر یک از نویسندگان اطلاعات زیر به طور کامل در مورد نویسنده
  )فارسی و انگلیسی(  ، نام ونام خانوادگی-1
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  )فارسی و انگلیسی (و نام دانشگاه ) استاد،شیار دان، استادیار، مربی:شامل(  رتبه علمی دانشگاهی-2
  )ثابت و همراه( و شماره تلفن (E-Mail)و آدرس پست الکترونیک  نشانی کامل پستی) پ
) (Corresponding Author یا نویسنده مسُول به عنوان نویسنده طرف مکاتبه،یک نفر از میان نویسندگان) ت

  .گردد  طرف مجله صرفا با ایشان انجام میبا علامت ستاره مشخص گردد که مکاتبات از
  

   صفحه دوم
  : گردد و نباید از یک صفحه تجاوز کند  تهیه میزبان فارسیکه شامل سه بخش بوده و همگی به 

  عنوان مقاله) الف
  چکیده) ب

  . شدای کامل از محتوای مقاله و نتایج کلی آن با  و شامل خلاصه،کلمه 250بایست حداکثر در  چکیده مقاله می
  واژگان کلیدی  )پ

  .  ذکر گردد،است  مرتبط با مقاله که در اصل مقاله نیز آورده شده،و حداکثر ده واژه حداقل پنج
  . باشد نمی )یا نویسندگان(نیازی به ذکر نام نویسنده  )صفحه دوم(در این صفحه 

  

  صفحه سوم
  .از ابتدای صفحه سوم آغاز خواهد شد» مقدمه«که مقاله با 

  

  گیری تیجهصفحه ن
های دکتری استفاده  که عموما در مورد رساله »پیشنهادات« است و استفاده از عنوان» گیری نتیجه«که شامل 

  . ضرورتی ندارد،گردد می
  

  صفحه منابع 
هم در مورد کتاب (ابتدا به ترتیب الفبایی حرف اول نام خانوادگی نویسنده اول  ،تمام منابع ذکر شده در متن مقاله

 منظم گردیده و سپس کلیه منابع فارسی و پس از آن کلیه منابع انگلیسی به ترتیب یاد شده با ،)الهو هم مق
  .شماره ردیف مسلسل آورده شود

  : از روش زیر استفاده گردد،برای ذکر کامل آدرس منابع و به منظور یکسان سازی آدرس دهی در صفحه منابع
  

  :کتاب به زبان اصلی -
 ، شماره جلد، نوبت چاپ، محل نشر،ناشر »عنوان کتاب «)کتاب سال انتشار( نام کوچک ،هنام خانوادگی نویسند

  .شماره صفحه یا صفحات
  

  :مقاله به زبان اصلی -
ماه ( ، ناشر، شماره مسلسل تکشماره،نام مجله »عنوان مقاله «)سال انتشارمجله( نام کوچک ،نام خانوادگی نویسنده
  .ه صفحه یا صفحات شمار،)شماره یا فصل انتشار تک

  
  :کتاب تالیفی یا ترجمه شده به فارسی -

در صورت تالیفی بودن این قسمت (نام و نام خانوادگی مترجم  »عنوان کتاب « نام کوچک،نام خانوادگی نویسنده
  . شماره صفحه یا صفحات، شماره جلد، نوبت چاپ، تاریخ انتشار، محل نشر، ناشر،)گردد حذف می
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  :تخصصی فارسیمقاله از مجلات  -
 ،ماه یا فصل انتشار ،شماره تک  شماره مسلسل، ناشر،نام مجله» عنوان مقاله « نام کوچک،نام خانوادگی نویسنده

  .شماره صفحه یا صفحات
 ،پس از نوشتن نام خانوادگی و نام اولین نویسنده )در مورد کتاب و یا مقاله(در صورت وجود چند نویسنده : توجه

قبل از نوشتن نام نویسنده .  ابتدا نام و سپس نام خانوادگی آنها نوشته خواهد شد،سندگان دیگربرای هر یک از نوی
  . خواهد آمد‹‹&›› و در منابع خارجی علامت ،»و« در منابع فارسی حرف ،آخر

  

  : در صفحه منابع از الگوهای زیر استفاده نمایید،در صورت استفاده از منابع اینترنتی در مقاله
  :کترونیکیکتاب ال -

  )در صورت موجود بودن(تاریخ آخرین ویرایش  ، تاریخ انتشار،ناشر ،محل نشر. »عنوان کتاب« نام مؤلف ،نام خانوادگی
   .]تاریخ مشاهده >  [ نشانی دسترسی به سایت اینترنتی به طور کامل <

  

  :مقالات الکترونیکی -
) در صورت موجود بودن(شماره صفحه  ، سال، ماه، شماره، دوره،نام نشریه »عنوان مقاله « نام مؤلف،نام خانوادگی
. [Online]  

   .]تاریخ مشاهده[   >نشانی دسترسی به سایت اینترنتی به طور کامل < 
  

  :پایان نامه یا رساله الکترونیکی -
 .مه یا رسالهایان ناپ سال دفاع از ، دانشگاه، مقطع تحصیلی و رشته،»نامه عنوان پایان«  نام نویسنده،نام خانوادگی
[Online]  

   .]تاریخ مشاهده[ > نشانی دسترسی به سایت اینترنتی به طور کامل <
  

  صفحه آخر 
  : گردد و ترجمه صفحه دوم است  تهیه میزبان انگلیسیکه شامل سه بخش بوده و همگی به 

  عنوان مقاله  )الف
  چکیده) ب

  . ای کامل از محتوای مقاله و نتایج کلی آن باشد  و شامل خلاصه،کلمه 250بایست حداکثر در  چکیده مقاله می
  واژگان کلیدی  )پ

  .  ذکر گردد، مرتبط با مقاله که در اصل مقاله نیز آورده شده است،حداقل پنج و حداکثر ده واژه
  . باشد نمی )یا نویسندگان(نیازی به ذکر نام نویسنده  )صفحه آخر (در این صفحه

  
 مقاله، چکیده واژگان کلیدی به گردد صفحه آخر شامل عنوان انگلیسی ارایه میدر مورد مقالاتی که به زبان * 

  . شود فارسی می
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